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Stefan Müller, Westsächsische Hochschule Zwickau und Hochschuldidaktik Sachsen 07.11.24



!

Folie 3

• Googeln Sie „tweedback“ 

• Geben Sie die Session-ID an: 
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Vorbemerkungen

“Generative AI is a hammer and no one knows what is and isn’t a nail” (Fraser 2024)

https://medium.com/@colin.fraser/generative-ai-is-a-hammer-and-no-one-knows-what-is-and-isnt-a-nail-4c7f3f0911aa

Quelle



Vorbemerkungen

“Generative AI is a hammer and no one knows what is and isn’t a nail” (Fraser 2024)

Bearbeitung nicht abschließend zu klärende Fragen:

• WAS (z. B. welches KI-Modell, welche KI- Anwendung) kann 

• WIE (z. B. welcher Prompt, welche Funktionen der KI-Anwendungen) und

• WOFÜR (z. B. welche akademische Tätigkeit) sinnvoll angewendet werden –

• und was spricht gegen eine Anwendung von KI?

https://medium.com/@colin.fraser/generative-ai-is-a-hammer-and-no-one-knows-what-is-and-isnt-a-nail-4c7f3f0911aa



https://www.fh-zwickau.de/hochschule/service/hochschuldidaktik/empfehlungen-zum-umgang-mit-generativer-ki/
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Umfrage

Beschreibung entlang von Schlagwörtern

a) meine Eindrücke von generativer KI (ChatGPT & Co.)

b) meine Gründe für die Nicht-Nutzung

Bitte keine personenbezogenen Daten eingeben.



Beschreibung von Eindrücken anhand von Schlagwörtern

Beispiel für Schlagwörter zu Fahrradfahren:

• schnell

• Spaß

• anstrengend

• Schlüsselbeinbruch





Einsatz von KI im Arbeitsalltag

Inhalt

• Funktionsweise von generativer KI

• Paradigmen von Sprachmodellen (Base Model, Fine Tuning, Argumentationslernen)

• Benchmarks

• allgemeine Anwendungen von generativer KI

• Prompting

• Few-Shot-Prompting

• Retrieval-Augmented Generation (RAG)

• KI-Tools

• KI-Detektoren

• spezielle Anwendung von generativer KI in Human resources



Paradigmen von Sprachmodellen (LLMs) (AI Explained 2024)

1. Base Model

o zugrundeliegender Mechanismus: statistische Korrelationen zwischen Wörtern und 
Bedeutungskategorien

o KI lernt durch große Datenmengen Zusammenhänge zu erkennen

o Vorhersagen durch Wahrscheinlichkeiten gesteuert

o KI unterscheidet nicht zwischen Wahrheit und Falschheit, sondern erkennt nur Muster

2. Fine Tuning

3. Argumentationslernen und Skalierung der Inferenzberechnungen

https://www.youtube.com/watch?v=KKF7kL0pGc4



Neuronales Netz

https://www.hartundtrocken.de/my-product/interaktiv-neuronales-netz/



Paradigmen von Sprachmodellen - Base Model (Karpathy 2023)

ewde

https://www.youtube.com/watch?v=zjkBMFhNj_g



Paradigmen von Sprachmodellen - Base Model (Maslej et. al 2024)

https://aiindex.stanford.edu/wp-content/uploads/2024/04/HAI_AI-Index-Report-2024.pdf
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Emergente Fähigkeiten (Wei et al. 2022)

https://arxiv.org/pdf/2206.07682.pdf



Hochschuldidaktik Sachsen

Folie 30



Sum to 22 (Fraser 2024)

Prompt:

Lass uns ein Spiel spielen. Das Spiel läuft so ab: Wir wählen abwechselnd eine Zahl zwischen 1 
und 7 und behalten die laufende Summe im Auge. Wer die Summe auf 22 bringt, hat das Spiel 
gewonnen. Bitte versuche, strategisch zu spielen und kluge Züge zu machen, um einen Sieg zu 
erzwingen. Sei nicht zu nachsichtig mit mir! Verstehst du die Regeln und wirst du versuchen zu 
gewinnen?

ChatGPT 4

https://chat.openai.com/share/de9c781f-2b15-440d-8b7a-6896ed0f6b47

https://medium.com/@colin.fraser/generative-ai-is-a-hammer-and-no-one-knows-what-is-and-isnt-a-nail-4c7f3f0911aa



Paradigmen von Sprachmodellen (AI Explained 2024)

1. Base Model

o zugrundeliegender Mechanismus: statistische Korrelationen zwischen Wörtern und 
Bedeutungskategorien

o KI lernt durch große Datenmengen Zusammenhänge zu erkennen

o Vorhersagen durch Wahrscheinlichkeiten gesteuert

o KI unterscheidet nicht zwischen Wahrheit und Falschheit, sondern erkennt nur Muster

2. Fine Tuning

3. Argumentationslernen und Skalierung der Inferenzberechnungen

https://www.youtube.com/watch?v=KKF7kL0pGc4



Paradigmen von Sprachmodellen (AI Explained 2024)

1. Base Model

2. Fine Tuning

o Lernen der KI, angemessen Konversationen zu führen

o wiederholte Fine Tuning-Zyklen, u.a. um „Jailbreaks“ einzudämmen

3. Argumentationslernen und Skalierung der Inferenzberechnungen

https://www.youtube.com/watch?v=KKF7kL0pGc4



Fine Tuning (Karpathy 2023)

https://www.youtube.com/watch?v=zjkBMFhNj_g



Fine Tuning



Fine Tuning

https://claude.ai
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„The main thing they [LLM’s] want to achieve is not 
giving you the right answer — as they don’t know it 
obviously. The main purpose is making you think 
they are smart.“
(Michal Malewicz 2024)

https://michalmalewicz.medium.com/ais-big-dirty-secret-d33a690f3c39



Fine Tuning

• Trugschluss: Gleichsetzung von „Sprache“ und „Gedanke“ (Dickson 2023) 

bzw. Kurzschluss von Sprache auf Wissen, Kompetenz, Intelligenz

• Anthropomorphismus und Glauben der Menschen, Dinge seien empfindungsfähig
(Internet of Bugs 2024)

• „Any sufficiently advanced technology is indistinguishable from magic.“
(Clarke 1968)

https://bdtechtalks.com/2023/02/20/llm-dissociating-language-and-thought/ https://www.youtube.com/watch?v=VctsqOo8wsc



Paradigmen von Sprachmodellen (AI Explained 2024)

1. Base Model

2. Fine Tuning

o Lernen der KI, angemessen Konversationen zu führen

o wiederholte Fine Tuning-Zyklen, u.a. um „Jailbreaks“ einzudämmen

3. Argumentationslernen und Skalierung der Inferenzberechnungen

https://www.youtube.com/watch?v=KKF7kL0pGc4



Paradigmen von Sprachmodellen (AI Explained 2024)

1. Base Model

2. Fine-Tuning

3. Argumentationslernen und Skalierung der Inferenzberechnungen

o Training des Systems auf Nachahmung menschlicher Problemlösungsprozesse

o mehrstufige Argumentation und “chain of thought”-Technik im KI-Modell integriert

o „The LLM iterates repeatedly, creating and rejecting ideas.“ (Mollick 2024)

o mehrere interne „Denkschritte“, bevor eine Ausgabe erzeugt wird (Skalierung der 
Inferenzberechnungen) - somit auch höhere Kosten

https://www.youtube.com/watch?v=KKF7kL0pGc4 https://www.oneusefulthing.org/p/something-new-on-openais-strawberry



Paradigmen von Sprachmodellen - Argumentationslernen und Skalierung der 
Inferenzberechnungen (Yao et al. 2023)

https://arxiv.org/pdf/2305.10601



Paradigmen von Sprachmodellen - Argumentationslernen und Skalierung der 
Inferenzberechnungen (Fan 2024)

https://x.com/DrJimFan/status/1834279865933332752

1. Base Model 2. Fine Tuning 3. Argumentationslernen/
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“Zusammenfassend stellt o1 einen 
Paradigmenwechsel vom ‚Auswendiglernen der 
Antworten‘ zum ‚Auswendiglernen der Begründung‘ 
dar (…).“
(Knopp 2024)

https://arcprize.org/blog/openai-o1-results-arc-prize



Sum to 22 (Fraser 2024)

Prompt:

Lass uns ein Spiel spielen. Das Spiel läuft so ab: Wir wählen abwechselnd eine Zahl zwischen 1 
und 7 und behalten die laufende Summe im Auge. Wer die Summe auf 22 bringt, hat das Spiel 
gewonnen. Bitte versuche, strategisch zu spielen und kluge Züge zu machen, um einen Sieg zu 
erzwingen. Sei nicht zu nachsichtig mit mir! Verstehst du die Regeln und wirst du versuchen zu 
gewinnen?

ChatGPT 4

https://chat.openai.com/share/de9c781f-2b15-440d-8b7a-6896ed0f6b47

o1-preview

https://chatgpt.com/share/66f98d85-9740-8001-b5f0-2640a1fc77c3

https://medium.com/@colin.fraser/generative-ai-is-a-hammer-and-no-one-knows-what-is-and-isnt-a-nail-4c7f3f0911aa



OpenAIs o1-preview (OpenAI 2024)

https://openai.com/index/learning-to-reason-with-llms/



OpenAIs o1-preview (OpenAI 2024)

Du planst eine Hochzeitsfeier mit fünf Tischen und jeweils drei Gästen pro Tisch. Anna möchte 
nicht mit Britta, Elke oder Kim sitzen. Britta möchte nicht mit Margarete sitzen. Klaus möchte 
nicht mit Nora sitzen. Fiona möchte nicht mit Heinrich oder Klaus sitzen. Jens möchte nicht mit 
Britta oder Dieter sitzen. Gregor möchte nicht mit Inge, Nora oder Olivia sitzen. Heinrich möchte 
nicht mit Olivia, Luise oder Margarete sitzen. Luise möchte nicht mit Margarete oder Olivia sitzen. 
Wie kannst du die Gäste so anordnen, dass all diese Wünsche respektiert werden? 

ChatGPT 4o: Fehler bei „Heinrich möchte nicht mit Olivia, Luise oder Margarete sitzen“

https://chatgpt.com/share/66f58e24-bd98-8001-ad7d-db7038345583

o1-preview gelingt es

https://chatgpt.com/share/66f58dff-667c-8001-bdac-3e5930a53431

https://www.understandingai.org/p/openai-just-unleashed-an-alien-of https://www.ardaudiothek.de/sendung/der-ki-podcast/94632864/



OpenAIs o1-preview (Schmalzried 2024)

Was war der Ballonvorfall im Kabinett Merkel?

ChatGPT 4o „erfindet“ eine Geschichte.

https://chatgpt.com/share/66f590b5-c18c-8001-84ef-bb9a745aca9e

o1-preview kennt keinen Ballonvorfall.

https://chatgpt.com/share/66f590f3-394c-8001-84c0-425e899d10eb

Claude 3.5 sonnet ebenso nicht…

https://claude.ai/chat/ccbe8e08-84a1-4c79-aa52-42036903e634

https://gregorschmalzried.blog/p/openais-o1-selbstverstandlichkeiten



Paradigmen von Sprachmodellen (AI Explained 2024)

1. Base Model

2. Fine-Tuning

3. Argumentationslernen und Skalierung der Inferenzberechnungen

o Training des Systems auf Nachahmung menschlicher Problemlösungsprozesse

o mehrstufige Argumentation und “chain of thought”-Technik im KI-Modell integriert

o „The LLM iterates repeatedly, creating and rejecting ideas.“ (Mollick 2024)

o mehrere interne „Denkschritte“, bevor eine Ausgabe erzeugt wird (Skalierung der 
Inferenzberechnungen) - somit auch höhere Kosten

https://www.youtube.com/watch?v=KKF7kL0pGc4 https://www.oneusefulthing.org/p/something-new-on-openais-strawberry
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Benchmarks (Maslej et. al 2024)

https://aiindex.stanford.edu/wp-content/uploads/2024/04/HAI_AI-Index-Report-2024.pdf https://arxiv.org/pdf/2009.03300



Benchmarks

Kritik an Benchmarks wie MMLU

https://twitter.com/AIExplainedYT/status/1782716249639670000

https://huggingface.co/datasets/joey234/mmlu-business_ethics-verbal-neg-prepend?row=32

https://www.nytimes.com/2024/04/15/technology/ai-models-measurement.html



Benchmarks (Zhang et al. 2024)

https://arxiv.org/pdf/2405.00332



Benchmarks

https://chat.lmsys.org   https://arxiv.org/abs/2306.05685  



Benchmarks

https://lmarena.ai/?leaderboard    https://arxiv.org/abs/2306.05685  



Benchmarks

https://www.oneusefulthing.org/p/what-people-ask-me-most-also-some
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https://inthecloud.withgoogle.com/gemini-for-google-workspace-prompt-guide/dl-cd.html

Prompting (Google 2024)



Beispiel

Du bist ein erfahrener Forscher im Bereich „Informatik und Gesellschaft“. Ich soll ein kleines, studentisches Forschungsprojekt 

durchführen. Ich habe bereits eine Forschungsfrage gefunden: Warum ist der Anteil von Frauen in der Informatik viel geringer als

der Anteil von Männern? Ziel ist es nun, ein methodisches Vorgehen zu finden. Bitte hilf mir dabei. Das Projekt ist für meinen 

Studienerfolg sehr wichtig. 

Schlage mir Forschungsmethoden vor, mit denen die Forschungsfrage bearbeitet werden kann. Unterscheide zunächst in 

empirische und theoretische Ansätze. Frage mich, was mir von den Vorschlägen am besten gefällt und welche weiteren Ideen ich 

habe. Warte meine Antworten ab.

Benenne mögliche Vor- und Nachteile zu den gewählten Forschungsmethoden und bitte mich um meine Einschätzung. Warte 

meine Antworten ab. Schlage dann Varianten zur gewählten Forschungsmethode vor und bitte mich um mein Feedback. Lass uns 

erst zum nächsten Schritt weitergehen, wenn ich zufrieden mit der getroffenen Auswahl bin. 

Beschreibe die gefunden Forschungsmethode in einem kurzen Abschnitt von ungefähr 150 Wörtern. Verwende dabei einen 

knappen, präzisen Ausdruck und einen akademischen Sprachstil.



https://claude.ai



Prompting

Orakel
(Human-on-the-loop-System)

„kognitives Ping-Pong“
(hybrid intelligence)

erstellt mit DALL·E 3 erstellt mit DALL·E 3



Prompting (Mollick 2023) 

https://www.oneusefulthing.org/p/reshaping-the-tree-rebuilding-organizations



Prompting (Woolf 2024)

Biete Trinkgeld an.

https://minimaxir.com/2024/02/chatgpt-tips-analysis/



Prompting (Bsharat, Myrzakhan & Shen 2023)

26 Leitprinzipien

https://arxiv.org/pdf/2312.16171.pdf



Prompting

https://www.deeplearning.ai/the-batch/issue-241
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Few-Shot-Prompting

https://chat.openai.com/share/e8714c84-5810-45b9-9665-cc772855d3fa



Few-Shot-Prompting

https://chatgpt.com/share/121e992f-8b68-49d2-8634-22f6c4347df1
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Retrieval-Augmented Generation (RAG)

• „Abfragegestützte Generierung“ von Text

• Nutzung von maschinell gelernter Ähnlichkeit

• Assoziationen anstelle exakter Schlagwortsuche

https://chatgpt.com/c/67263910-ad44-8001-8b54-ef3e70b53ccf https://chatgpt.com/c/67263942-b544-8001-bf81-b29efd1163a9



Retrieval-Augmented Generation (RAG)

https://chatgpt.com/share/6724abbf-dd54-8001-936b-26d94e977350



Retrieval-Augmented Generation (RAG)

https://notebooklm.google.com/notebook/0c30de72-b03b-465c-b459-619a89107014?_gl=1*1gt247*_ga*MTkwMjI5NTE1Ni4xNzIzMDMxNDkz*_ga_W0LDH41ZCB*MTczMDQ1NzI0Ny4yNC4wLjE3MzA0NTcyNDcuMC4wLjA. (Google-Login nötig)



https://chatgpt.com/c/d9522d59-df82-46b8-8548-29eb0d7a68e6
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“RAG is undeniably useful (…) but RAG 
certainly can’t stop a model from hallucinating.“
(Wiggers 2024)

https://techcrunch.com/2024/05/04/why-rag-wont-solve-generative-ais-hallucination-problem/
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KI-Tools

KI-Literaturrecherche

https://typeset.io/search (SciSpace)

https://consensus.app/results/?q=Sh
ould+the+concept+of+learning+styles
+be+taken+into+account+in+teaching
%3F&pro=on

Textverbesserung

https://www.deepl.com/de/write

KI-Planer

https://goblin.tools/

Alternativen:
https://paperguide.ai/
https://www.semanticscholar.org/
https://elicit.com/
https://www.scienceos.ai/

Alternative:
ChatGPT 4o with canvas (ChatGPT plus)
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KI-Detektoren

• kein robustes Erkennen von KI-Texten durch KI-Detektoren (geringe Genauigkeit und falsche 
Positivergebnis) sowie Verschleierung von KI-Texte durch Paraphrasierung und Einbau von 
Fehlern (Perkins et al. 2024)

• Neigung von AI-Detektoren, Schreibproben von Nicht-Muttersprachlern fälschlicherweise als 
von KI generiert einzustufen (Liang et al 2023)

• keine funktionierenden Wasserzeichen (Sadasivan et al. 2023)

• Unfähigkeit von Menschen, KI-Texte zu erkennen (Rathi et al. 2024) - weder Linguisten/Gutachter von 
Top-Zeitschriften (Casal & Kessler 2023), noch „overconfident“ Lehrende (Fleckenstein et al. 2024)

• keine Widererkennung der Texte durch KI-System möglich (Wu et al. 2024)

https://www.oneusefulthing.org/p/post-apocalyptic-education



KI-Detektoren

Text 1 - meine Einleitung (Mensch)

Text 2 - meine Einleitung durch Claude 3.5 umformuliert
https://claude.ai/chat/dea51a3f-f778-472f-a2cd-b903e1e445e1 (eingeschränkter Zugriff)

Text 3 - ChatGPT 4o formulierte Einleitung
https://chatgpt.com/share/6728b8c8-6be0-8001-88a8-bd026421aef1

Text 4 - ChatGPT 4o formulierte Einleitung durch Claude 3.5 umformuliert
https://claude.ai/chat/b1b0d4f0-a137-4dfa-a3fa-8fc61537de15 (eingeschränkter Zugriff)

Text 5 - Claude 3.5 formulierte Einleitung
https://claude.ai/chat/631af616-f47b-45e1-a4b8-dc86b8e5aace (eingeschränkter Zugriff)

https://app.gptzero.me/app



KI-Detektoren

Mit Bescheid vom 1. August 2023 schloss die TUM den Antragsteller vom laufenden 
Bewerbungsverfahren aus, weil er versucht habe, den Bewerbungsprozess durch Täuschung zu 
beeinflussen.

https://www.gesetze-bayern.de/Content/Document/Y-300-Z-BECKRS-B-2023-N-42327?hl=true
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Anwendung von generativer KI in Human resources

https://www.ardaudiothek.de/episode/ki-verstehen/kuenstliche-intelligenz-wie-ich-ki-ueberzeuge-mich-einzustellen/deutschlandfunk/13080207/



Vorbereitung auf Bewerbungsgespräche mit Google

https://grow.google/certificates/interview-warmup/



Anwendung von generativer KI in Human resources

https://www.nytimes.com/2024/08/03/business/ai-replacing-jobs.html
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„Generative AI can offer a major boost to 
productivity in various settings, but such tools also 
present a number of practical, ethical, moral, and 
policy challenges.“
(Dwivedi et al. 2023:57)

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0268401223000233



Generative KI und HR
(Humlum & Vestergaard 2024)

https://bfi.uchicago.edu/insights/the-adoption-of-chatgpt/



Generative KI und HR
(Humlum & Vestergaard 2024)

https://bfi.uchicago.edu/insights/the-adoption-of-chatgpt/



Generative KI und HR
(Humlum & Vestergaard 2024)

https://bfi.uchicago.edu/insights/the-adoption-of-chatgpt/



Prompt Guide - human resources (Google 2024)

https://services.google.com/fh/files/misc/gemini-for-google-workspace-prompting-guide-101.pdf



Prompt Guide - human resources (Google 2024)

Use case: neue Mitarbeiter willkommen heißen

Ich bin Personalmanager und entwickle ein Skript für meine Präsentation für neue Mitarbeiter. Ich 
muss das Skript für eine Onboarding-Präsentation über das Engagement unserer Hochschule für 
die Entwicklung und das Wohlbefinden der Mitarbeiter erstellen. Hilf mir, Diskussionspunkte zu 
entwerfen, die zeigen, warum die Betreuung und Entwicklung der Mitarbeiter Grundwerte unserer 
Hochschule sind. Beziehe dich auf die folgenden Leitsätze der Hochschule:

Füge vier Diskussionspunkte für einen neuen Abschnitt des Präsentationsskripts hinzu, in dem 
erläutert wird, wie wir die Entwicklung unserer Mitarbeiter unterstützen. Erwähne unsere 
Schulungs- und Zertifizierungsprogramme sowie Mentoring-Möglichkeiten und schreibe eine 
überzeugende Schlusserklärung über unsere Erwartung, dass jeder zu einem respektvollen und 
einladenden Arbeitsplatz beiträgt. Verwende einen professionellen Ton.

https://services.google.com/fh/files/misc/gemini-for-google-workspace-prompting-guide-101.pdf



Prompt Guide - human resources (Google 2024)

Use case: Durchführung Umfragen zum Engagement und zur Zufriedenheit der Mitarbeiter

Ich bin Personalmanager und für die Durchführung unserer unternehmensweiten Umfrage an der 
Westsächsischen Hochschule Zwickau zur Messung des Engagements und der Zufriedenheit der 
Mitarbeiter verantwortlich. Erstelle eine Liste mit Fragen, die ich zum Erstellen der Umfrage 
verwenden kann.

https://services.google.com/fh/files/misc/gemini-for-google-workspace-prompting-guide-101.pdf



Prompt Guide - human resources (Google 2024)

Use case: Kommunikation von Umfrageergebnissen

Verfasse eine E-Mail an die Geschäftsleitung, in der die wichtigsten Erkenntnisse aus unserem 
Bericht zusammengefasst sind. Füge einen kurzen Einführungsabsatz mit Aufzählungspunkten zu 
den wichtigsten Erkenntnissen ein.

Verfasse eine E-Mail an den Professor, in der die wichtigsten Rückmeldungen seiner Studierenden 
aus dem TAP-Ergebnisbericht zusammengefasst sind. Füge einen kurzen Einführungsabsatz mit 
Aufzählungspunkten zu den wichtigsten Erkenntnissen ein.

https://services.google.com/fh/files/misc/gemini-for-google-workspace-prompting-guide-101.pdf



Einsatz von KI im Arbeitsalltag

Inhalt

• Funktionsweise von generativer KI
• Paradigmen von Sprachmodellen (Base Model, Fine Tuning, Argumentationslernen)
• Benchmarks

• allgemeine Anwendungen von generativer KI
• Prompting
• Few-Shot-Prompting
• Retrieval-Augmented Generation (RAG)
• KI-Tools
• KI-Detektoren

• spezielle Anwendung von generativer KI in Human resources



mehr…

Podcasts und Videokanäle

• ARD: Der KI-Podcast (https://www.ardaudiothek.de/sendung/der-ki-podcast/94632864)

• Deutschlandfunk: KI verstehen (https://www.deutschlandfunk.de/ki-verstehen-102.html)

Blogs/Newsletter

• heise online: KI-Update (https://www.heise.de/newsletter/anmeldung.html?id=ki-update) 

• Zeit online: natürlich intelligent (https://www.zeit.de/newsletter/natuerlich-intelligent/index)

• Gary Marcus: Marcus on AI (https://garymarcus.substack.com)
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