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4. Kurzbeschreibung des Vorhabens

Die myTU App ist eine personliche Lernumgebung (PLE) fur iOS und Android Smartphones, die
Informationen von Webseiten, Datenbanken und weiteren IT-Quellen der TU Bergakademie
Freiberg aggregiert (backend) und auf dem Smartphone in gerdtegerecht optimierter Form darstellt
(frontend). Beispiele sind Stundenplan, Bibliothekskatalog und -konto, Campus-Map, Speiseplan
der Mensa sowie Campus-Nachrichten. Dartiber hinaus ist ein Vorlesungs-Feedbacksystem fir
Geschwindigkeitsbewertung und anonymes Fragen in der Lehrveranstaltung integriert.

Uber myTU ist in den vergangenen Jahren bereits vielfach in Presse, Funk und Fernsehen be-
richtet worden: http://mytu.tu-freiberg.de/category/press/ gibt einen Uberblick; ein frischer TV-
Bericht von MDR-Aktuell kann auf Y ouTube betrachtet werden: http://youtu.be/SWI1ErZkdONCc.

OPAL, die zentrale Lernplattform der sachsischen Hochschulen, hat sich as Werkzeug etabliert
und unterstiitzt medial — weit Uber die didaktische Erweiterung der Wissensvermittlung hinaus —
eine Vielzahl von Ablaufen der akademischen Leistungserstellung. Die funktionelle Spannwelite
reicht dabei von der Distribution digitaler Wissensressourcen, uUber die Unterstiitzung von
Kommunikations- und Kooperationsszenarien sowie der Administration von Lehrveranstaltungen
und Studierenden bis hin zur elektronischen Bewertung.

Im vorgeschlagenen Projekt sollen myTU und OPAL zu einer mobilen, personlichen Lern-
umgebung (PLE) fur alle séchsischen Hochschulen integriert werden. Dazu erhdt myTU en
Integrations-Framework und ein Benachrichtigungssystem fir OPAL. Der Kern der PLE wird
erweitert mit einem one-click Upload vom Smartphone (Kamera, Mikrofon, Inhalte) in das OPAL-
E-Portfolio, um sie personlich und in Lerngruppen nutzen zu konnen. Funktionen sozialer
Netzwerke wie Facebook sollen untersucht und ggf. angebunden werden. So wird die Smartphone-
Nutzung in Vorlesungen nicht unterbunden, sondern in eine nitzliche, das Studienziel férdernde
Richtung gelenkt.

Handlungsfelder gemal3 Ausschreibung:
Schwerpunkt: v.c) Anbindung sozialer Netze zur Entwicklung personlicher Lernumgebungen
Nebenhandlungsfelder: iv) E-Portfolio, v.b) E-Learning-Dienste auf Smartphones

5. Forderzeitraum

Das Projekt ist fur 18 Monate geplant, vom 1.7.2013 bis zum 31.12.2014. Wir haben eine ver-
langerte Projektdauer vorgesehen, um die umfangreiche Softwareentwicklung mit der fir den ge-
planten Einsatz nétigen Qualitét durchfihren zu kdnnen. Adaptierung und Betrieb an einer ande-
ren séchsischen Hochschule, der WH Zwickau, erfordern ebenfalls eine langere Projektlaufzeit.


http://mytu.tu-freiberg.de/category/press/
http://youtu.be/sW1ErZkdONc
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6. Projektbeschreibung

6.1 Basis und Umfeld von ASiST: OPAL und myTU

6.1.1 OPAL

Die Bildungsplattform fir die sichsischen Hochschulen OPAL bietet fur die Studierenden und
Lehrenden ein webbasiertes Interface fur lernunterstitzende Dienste und Ressourcen, z.B.
Einschreibung in Ubungen und Lerngruppen. OPAL kann aus dem offentlichen Internet genutzt
werden, wobel das Interface z.Zt. ausschliefdlich der Webbrowser ist. Dazu brauchen die Stu-
dierenden einen PC oder einen Laptop. Die Benutzung mit Smartphones und Pads mit dem einge-
bauten Webbrowser gestaltet sich zur Zeit eher schwierig. Um eine gut benutzbare browserbasierte
Présentation von OPAL zu erméglichen, ist ein signifikanter Umbau der OPAL-Software nétig und
vorgesehen (vgl. dazu Projekte von TU und HTW Dresden sowie aktuelle Antrége).

Schnittstellen in OPAL

Die Lernplattform OPAL bietet bereits neben der reinen Darstellung von Informationen Uber die
Benutzeroberfldche verschiedene weitere Moglichkeiten zur Ausgabe von Informationen mit E-
Mails und ausgewahlten Schnittstellen.

Far aktiven Informationdluss, d.h. den Transport von Informationen ohne direkte Nutzer-
interaktion, kommen die automatisch von OPAL versendeten Benachrichtigungs-E-Mails zum
Einsatz. Der Nutzer wahlt (abonniert) hierfir selbstandig die Bereiche im System aus, bei deren
Anderung er entsprechend Information erhalten méchte.

Weitere Informationen kénnen von unabhdngigen Anwendungen Uber Schnittstellen abgefragt
werden. Folgende Schnittstellen stellt OPAL bereits zur Verfligung:

Alle in OPAL integrierten Kalender (Personliche Kalender, gruppenspezifische Kalender, Kurska-
lender) kdnnen Uber eine spezifische URL abgefragt werden - iCal-Pull. Die Kalenderdaten wer-
den im welit verbreiteten und standardisierten Format iCalendar (RFC 5545) bereitgestellt. Dieses
Format ermoglicht die nahtlose Integration von Kalenderinformationen in viele Kaenderpro-
gramme oder andere Online-Ka ender.

Der RSS-Feed stellt die Informationen der E-Mail-Benachrichtigungen im etablierten Format RSS
(Really Simple Syndication) zur Verfigung. RSS basiert auf XML und dient der einfachen,
strukturierten und maschinenlesbaren Verdffentlichung von Anderungen auf Webseiten.

Lerninhalte werden zum Zweck der besseren Auffindbarkeit strukturiert in einem Katalog
abgelegt. Diese Strukturierung der Lerninhalte wird in das XM L-Format Uberfihrt und ist somit
maschinenlesbar und kann einfach weiterverarbeitet werden.

Die REST API ist eine Programmierschnittstelle (APl), die neben dem Auslesen auch das
Einflgen und die Manipulation von Daten ermoglicht. Durch den REST-Ansatz (REpresentational
State Transfer) sind Ressourcen mit definierten URLSs ansprechbar. Das Lesen, das Einfuigen und
die Manipulation von Daten erfolgt durch die Methoden PUT, POST, GET, und DELETE des
Hypertext Transfer Protocol (HTTP) und ist dadurch mit sehr vielen Technologien und
Architekturen kompatibel.

Die REST API befindet sich zur Zeit der Antragserstellung im Entwicklungsstadium und stellt
noch nicht ale Funktionen von OPAL per Schnittstelle zur Verfigung. Die REST API ist leicht
erweiterbar und stellt die bevorzugte Basis fir Systemkopplungen dar.

6.1.2 myTU

myTU ist von mehreren Studenten in der Vorlesung Grundlagen der Informatik as Ubung
begonnen worden. Zun&chst konnten der Speiseplan der Mensa und die Unilnfo-Liste gelesen
werden. Im weiteren Verlauf haben wissenschaftliche Mitarbeiter Design und auch teilweise die
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Implementierung in die Hand genommen.

Die App myTU wird seit 2011 professionell im Rahmen der Forschungstétigkeit vom Lehrstuhl
Prof. Froitzheim betreut: Ein wiss. Mitarbeiter hat die Systemarchitektur entworfen und
wesentliche Komponenten geschrieben. An der iOS-App haben studentische Hilfskrafte gearbeitet,
die Android-App wurde durch einen weiteren wiss. Mitarbeiter programmiert. Auf der Webseite
http://mytu-tu-freiberg.de finden sich Beschreibung, Screenshots, Presseberichte und weitere
Informationen zu myTU. myTU wird zur Zeit auf ca. 4400 Smartphones in der TU Freiberg aktiv
verwendet.

S0 ist aus studentischen Bedurfnissen heraus ein verteiltes System entstanden, bel dem ein Server
Quellen wie Studentenwerk, Universitdts-RRS-Feeds, Universitatshibliothek, Rechenzentrum usw.
abfragt, um die Daten in einer Datenbank abzulegen. Die mobilen Android- und iOS-Geréte holen
die Informationen vom Server um sie gerétegerecht zu préasentieren. Die mobilen Gerédte konnen
Bilder zur Verarbeitung an den Server schicken, etwa fur die Auswertung von QR- und Barcodes.
Fir asynchrone Nachrichten an die Smartphones benutzt der Server einen PUSH-M echanismus.

6.1.2.1 use cases der myTU
TU Bergakademﬁe frei’bfrg Unl | nfo

UUUU Der Unilnfo-Mail-Verteiler der TU-Freiberg wird benutzt, um Nachrichten

05 . . e . . .
S " an die Universitatsiffentlickeit zu senden. myTU erlaubt den zeitnahen
:2;«;.z;.,Em,,i:w.,uw.ms_A,n—. ~  Empfang der Unilnfo-Nachrichten durch Push-Messages, die dhnlich wie
e SMS oder Instant Messages mit einem Hinweis auf den Smartphones
(€ 75155 1205 Sonusselaninger vermisst angezeigt werden.
0 25.03. 10:25 Abstimmung der ver.di-Mitglieder...
o 25.08.10:15 Einraumwohnung zur Zwischenmiete St U n d en p | an
O ewinue " Die TU Bergakademie Freiberg betreibt ein [FEH rrmnmreenen o
0 =0 VWEDpOrtal fur die studentischen Stundenplane. Hier
PR s a kann jede/r Studentin auf der Basis studiengangs- "

bezogener Stundenplane individuelle Semesterplane e 2
Zusarnmenstdlen. Mlt anen'] dynarT]Imh erzeugten Vorlesung Technische Informatik V Teil1 >
Zugriffscode wird der individuelle Stundenplan mit
myTU auf das mobile Gerdt geladen. Mit der
integrierten Campusmap kann der Weg zum Horsaal
oder Seminarraum gefunden werden. o T unt o >

Buch recherchieren

myTU enthdt ein Frontend fur das LibOpac-System

der Universitétsbibliothek. Bicher konnen mobil recherchiert und

vorgemerkt werden. Barcodes werden gescannt, um das Buch des

Kommilitonen schnell im Katalog zu finden. Auch etwaige Mahnungen
und Verflgbarkeiten werden von myTU empfangen und prasentiert.

Fragein der Vorlesung

Mit einer media vielbeachteten pesm
Funktion (TV Sachsenspiegel, MDR
Aktuell, D-Radio, Spiegel-Online, ...) versucht myTU die
Interaktion besonders in grof3en Vorlesungen zu verbessern. So
konnen die Studierenden mit Schneller- bzw. Langsamer-
Buttons eine andere Vortragsgeschwindigkeit vorschlagen, mit
der Stoptaste um eine Wiederholung bitten oder Fragen
eintippen und in Echtzeit an die Dozentin schicken.

All diese Anfragen erfolgen naturlich anonym, um die
Interaktion zu fordern. Diese Funktion ist Awareness-basiert: -

Dienstag

Vorlesung Technische Informatik V Teil2 >
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sie benutzt den individuellen Stundenplan und die Geo-Position, um Missbrauch zu verhindern.

6.1.2.2 Infrastruktur

Die vielen Datenquellen mit unterschiedlichen Interfaces und Strukturen muss ein zentraler Server
aggregieren und mit einem einheitlichen Interface den Apps zuganglich machen. Um eine Daten-
guelle einzubinden, muss fur die zentrale Instanz ein entsprechender Konverter programmiert
werden. Die myTU-Server verwenden z. Zt. die in Abbildung 1 dargestellten Informationsquel len.

- Libero-Server

Stundenplan

myTU
Server Studentenwerk

RSS-Feeds

Fundbiro

Smartphones und Pads, auf denen die App lauft.

Die mobilen Endgerdte mit der instalierten myTU-App kommunizieren mit dem zentralen
myTU-Server Uber das Internet. Der zentrale myTU-Dienst besteht aus einem Webserver mit PHP-
Unterstiitzung und Anbindung an eine MySQL-Datenbank. Die einzelnen Komponenten sind
redundant. Die aktuelle Hardware von myTU besteht aus drei Servern, einem Master und zwel
Slaves. Die drel Server Uberwachen sich gegenseitig, félt der Master-Server aus Ubernimmt einer
der Slave-Server und wird zum Master. Der myTU-Server sorgt auf3erdem fir den Versand von
Push-Messages an die Apps mit den jewelligen Mechanismen fir Android und iOS.

6.2 Zielstellung des Projektes

Facebook ist als Netzwerk fur Studenten und Alumni entstanden. Ein wichtiger Aspekt von
Facebook ist das Sharen und Taggen von Fotos und meist kurzen Texten sowie Links. In einem
vorangegangenen Projekt zum E-Learning in Sachsen, Learner Communities of Practice LPC,
wurde die Bedeutung von sozialen Netzwerken fur das kinftige Studium herausgearbeitet. In
Kapitel 4.3 eines Resultatberichtes des Projektes LPC (Empfehlungen zur Unterstiitzung in-
formellen Lernens durch Social Software) findet sich auch die Empfehlung, Linklisten, RSS-Feeds
und andere Sammlungen in PLES zu integrieren, so wie dasin myTU schon implementiert ist.

myTU soll im Projekt ASIST zu einer leistungsstarken und attraktiven personlichen
L ernumgebung ausgebaut werden. Das geschieht einerseits durch die Anbindung von OPAL als
Repositorium fur Medienstlicke, die vorlesungsbegleitend aufgezeichnet und gemeinsam genutzt
werden sollen. Dazu werden die Cloud-Funktionen von OPAL verwendet. Die Integration des
asynchronen OPAL-Messaging ist eine weitere Komponente auf dem Weg zur PLE.

ASIST soll ferner studentische uses-cases von sozialen Netzwerken identifizieren, um diese
Netzwerke, insbesondere Facebook entsprechend anzubinden, soweit das mit den Devel opment-
Platformen der sozialen Netzwerke méoglich ist.

Die myTU-PLE soll in Zukunft nicht nur den Studierenden der TU Bergakademie Sachsen
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vorbehalten bleiben. Deshalb wird im Projekt ASIST das nétige Framework entwickelt, um
Studien- und Lernressourcen in anderen séchsischen Hochschulen einfach zu integrieren. Daher
kommt auch der Projektname: ASIST - Assistent fur das Studieren in Sachsen mit myTU.

Portabilitat
In diesem Arbeitsgebiet ist die Zusammenarbeit Westsachsische Hochschule Zwickau und TU
Bergakademie Freiberg angesiedelt. Die Integration der Datenquellen der WH Zwickau in die

myTU ("myWHZ") wird beispielhaft unternommen, um die nétigen Abstraktionen zu erarbeiten.
Die Erkenntnisse sind zentral fUr das geplante Portabilitéts-Framework. Im Einzelnen ist geplant:

1. Schnittstellen und Adapterkomponenten entwickeln, so dass mit kleinen Server-Programmen
und Scripten die Datenquellen anderer sachsischen Universitéten in ASIST integriert werden
konnen. Diese Arbeit betrifft hauptsachlich den Aggregations-Server (siehe Abb. 1 bzw. 2).

Die eigentliche App wird so umgestaltet, dass die Hochschulen bzw. Dienstleister eine graphische
Adaption des Erscheinungsbildes vornehmen kénnen, um Ihre Identitét (Corporate Identity) in der
App visuell zu wahren.

2. Leitfaden, Dokumentation und Beispiel-Code zur einfachen Anbindung in verschiedenen

Umgebungen erstellen.
- Integr.

FW

- D
ASIST m

Server OPAL
Infrastructure  Gw
Oﬁf‘ L OPAL
dyn
groups
, SN social
- N GW network

Abbildung 2: App-Aggregator-Adapter-Datenquellen. Im oberen Teil die ASiST-Integration von heterogenen
Datenquellen, unten neue Funktionen wie Anbindung sozialer Netzwerke und OPAL

Funktionalitat:
Bereich OPAL

1. OPAL ist ein Dienst, der zur Zeit im Browser benutzt wird. Das bedeutet notwendigerweise ein
synchrones Interaktionskonzept. Die Lernenden navigieren zur OPAL-Site, loggen sich ein und
arbeiten mit OPAL. Nachrichten werden gelesen, indem sie nachgefragt werden. Asynchrone
Benachrichtigungen sind allenfalls mit E-mails mdglich. ASIST wird das éndern. Zusammen mit
der BPS GmbH wird ein PUSH-Nachrichten-Konzept entwickelt und implementiert. So kann auch
ein nicht eingeloggter Nutzer von Ereignissen erfahren und dem Link in der PUSH-Nachricht zu
OPAL folgen.

2. OPAL bietet wie soziale Netzwerke Cloud-Funktionen, im Speziellen auch Speicherplatz (E-
Portfolio) fir Lernmaterialien, die auch mit anderen gemeinsam genutzt (shared) werden kénnen
und sollen. Das Ablegen von Inhalten geschieht mit dem typischen Browser-Mechanismus. ASIST
wird diesen Prozess dhnlich einfach gestalten, wie es Facebook, Picasa und andere vormachen:
Photo oder Audio aufnehmen und mit einem Klick in das eigene OPAL-Portfolio laden. Tags
werden zumindest teilweise automatisch generiert (Ort, Zeit, Lehrveranstaltung etc.), teilweise
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spéter bearbeitet. Besonders diese Funktion erscheint uns als wichtiger Schritt zur personlichen
Lernumgebung. Zum E-Portfolio planen wir die Abstimmung und Zusammenarbeit mit dem
Projekt E[asy]Port an der TU Dresden, Frau Dr. Borner im Handlungsfeld iv).

3. Obwonhl die Integration von OPAL auch mit dem einfachen Link-Mechanismus der Smartphone
Betriebssysteme erfolgen konnte, wahlt ASIST hier einen anderen Weg. In iOS und Android ist
auch en in Apps integrierbarer Browser enthalten, den wir verwenden wollen, um auf OPAL
zuzugreifen. Das hat den entscheidenden Vorteil, dass unsere Benutzerlnnen in der App bleiben.
Wirden wir sie in den standalone Browser schicken, werden sie vermutlich gleich dort bleiben,
um lernfremde Inhalte zu besuchen. Das wére insbesondere in Lehrveranstaltungen kontra-
produktiv.

Dieser integrierende Ansatz zur Einbindung von OPAL in die ASIST-App setzt auf Synergien mit
einem anderen moglichen Projekt im Handlungsfeld v.b) zur Skalierung des OPAL-Web-Interfaces
fur Mobilgeréte. Doppelte Arbeit oder Konkurrenz wirde hier also nicht entstehen.

Im gesamten Feld ASIST-OPAL hdlt das Projekt Kontakt zum Arbeitskreis der E-Learning
Supporter der sdchsischen Hochschulen, in Freiberg vertreten durch Frau A. Bergert, um nahe an
der Praxis zu bleiben.

Bereich soziale Netzwerke
4. Integration ausgewahlter Funktionen sozialer Netzwerke

Mit einer Literaturrecherche und einer Umfrage sollen global und speziell in einer Hochschule
Funktionen von sozialen Netzwerken wie Facebook, StudiVZ und Google+ identifiziert werden,
die von Lernenden flr die Zwecke des Studiums genutzt werden. Die Nutzung wird oft auch nur
informell oder beilaufig sein, wie zum Beispiel zur spontanen Gruppenbildung oder zum schnellen
Sharen von Medienstiicken im Sinne der Cloud. Auch Dienste wie Skype werden standig fur die
Kommunikation mit den Kommilitonlnnen eingesetzt.

Am Ende dieser theoretische Arbeit soll eine Liste mit Funktionen sozialer Dienste stehen, die wir
mit den im Projekt zur Verfligung stehenden Ressourcen in die PLE ASIST integrieren konnen.
Die Softwareentwicklung fur die Integration ist die Hauptarbeit im Bereich 4 bzw. Task 2.1.

6.3 Realisierungskonzept
Arbeitspaket sdchsische PLE

1.1. Uberblick und Klassifikation der Datenquellen an anderen sichsischen Hochschulen
Dabel wird aus Zeitgriinden keine vollstandige Erfassung durchgefiihrt, sondern beispiel -
haft Schnittstellen, Zugangsmedien und Authentisierungsanforderungen gesammelt. Eine
sorgféltige Verallgemeinerung soll erreichen, so dass in Zukunft fast alle Quellen an
séchsischen Hochschulen angebunden werden kénnen. Hierbel ist besonders der Input der
Westsichsischen Hochschule Zwickau eingeplant, um an einer deutlich anderen IT-
Infrastruktur Unterschiede und etwaige Problem zu analysieren.

1.2. Konzept zur abstrakten Datenquellenintegration
Das in Abb. 2 gezeigte Integration Framework wird in diesem Task entworfen. Eine
Schnittstelle zur existierenden Serversoftware wird herausgearbeitet und die Schnittstellen
zu den funktionsspezifischen Adaptern werden definiert. Die abschlief3ende Spezifikation
ist Grundlage fur die Arbeiten an 1.3.

1.3 Serverkomponenten entwickeln
Dieser Task hildet den Schwerpunkt von Arbeitspaket 1. Hier muss einerseits der
existierende Server restrukturiert werden (re-factoring), andererseits wird das Integration
Framework programmiert. Zu Testzwecken werden in diesem Task bereits Adapter zu
Datenquellen an WH Zwickau und TU Freiberg programmiert.
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1.4 App-Veranderungen fir die Cl-Adaption

Die Benutzungsschnittstelle von myTU ist heute farblich und mit Design-Elementen an
die TU Bergakademie Freiberg angepasst. Die User-Interface-Elemente sind tellweise
einfach korfigurierbar, andere sind aber 'fest’ programmiert. Zum Einsatz an anderen
Hochschulen muss deren Identitdt auch grafisch am Ul sichtbar sein. Deshalb werden
Farben, Texte und Hintergrundbilder vom eigentlichen Programm separiert und ohne
Programmiersystem modifizierbar gemacht. Die Randbedingungen (Grofe etc.) und
Verfahren werden in Arbeitspaket 1.5 dokumentiert. Die Westsichsische Hochschule
Zwickau wird eine solche ClI-Integration vornehmen und ausfihrlich dokumentieren.

1.5 Dokumentation und Beispiel-Integration

Im abschlief3enden Task von Arbeitspaket 1 wird einerseits aufbauend auf der Spezifi-
kation von 1.2 die Dokumentation zur Integration von Datenquellen angefertigt, anderer-
seits werden jewells Beispiel-Adapter geschrieben und dokumentiert, um die Arbeit der
kinftigen Integratoren zu erleichtern. Hierzu kann auf die Adapter aus 1.4 zurtickgegriffen
werden. Die Resultate von Task 1.4 werden ebenfalls dokumentiert.

Fur die beispielhafte Integration ist die Westsachsische Hochschule Zwickau Partner im
Projekt. Siewird in diesem Task federfihrend sein.

Arbeitspaket Integration externer Dienste
2.1 Funktionen von Social Networking Diensten fir ASIST

Dieser Task soll die Frage "Welche Funktionen von sozialen Netzwerken lassen sich von
Studenten fir das Lernen verwenden, und welche sind sinnvoll in einer PLE zu integrieren?' vom
Standpunkt ASIST aus untersuchen. Am Ende des Tasks steht ein Dokument, in dem Funktionen
aufgezahlt, analysiert und ausgewahlt werden. Dazu werden drei Anstrengungen unternommen:

1. Eine Literaturrecherche soll existierende Arbeiten und Erfahrungen zur sinnvollen, systema-
tischen Verwendung von soziaen Netzwerken identifizieren und zusammenfassen.

2. Umfrage Uber die Benutzung von Sozialen Netzwerken an einer sdchsischen Universitét

3. Die Software-Entwicklungsumgebung Facebook Platform wird von Facebook bereitgestellt,
um Programme und Apps zu schreiben, die auf Facebook-Daten zugreifen. Dazu gehort
besonders das Graph-API, mit dem im Facebook-Datenrepositorium gelesen und gespeichert
werden kann. Die Funktionalitdt solcher 'Frameworks stellt eine wichtige Randbedingung fur
die zu treffende Entscheidung dar.

2.2 OPAL Benachrichtigungen

OPAL unterstiitzt die Nutzer bisher mit aktiven Benachrichtigungen - per E-Mail oder Hinweisen
in der Web-Anwendung - in folgenden Bereichen:

- Benachrichtigungen fur neue Eintrége in Foren, der Bereitstellung neuer Dateien in Ordnern,
neue Eintrage in den Kursbausteinen Blog und Podcast, neue Eintrége und Anderungen an
Eintragen im Kursbaustein Wiki und neu abgegebene bzw. zurlickgegebene Aufgaben im
Kursbaustein Aufgabe.

- Im Kalender fur Erinnerungen an anstehende Termine.

- Systemnachrichten, die Informationen enthalten zu Einladungen in Gruppen, Akzeptieren bzw.
Ablehnen einer Gruppeneinladung durch den eingeladenen Teilnehmer, Einladung zur
Ubernahme der Verantwortung fur eine Lernressource, Akzeptieren bzw. Ablehnen der
Verantwortung flr eine Lernressource.

- Benachrichtigung zum Erhalt oder der Anderung von Bewertungen fir einen Kursbaustein oder
einen Kurs.

Fir diese Nachrichten werden im ASiST-Projekt die Push-Mechanismen von iOS und Android
implementiert, wie sie bereits fir andere Benachrichtigungen in myTU benutzt werden. Der
Schwerpunkt dieses Tasks liegt demnach in der Anpassung des OPAL-Benachrichtigungssystems
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und der Entwicklung notwendiger Schnittstellen sowie deren Integration in den myTU-Server. Die
Implementierung erfolgt sukzessive fir die o.g. Benachrichtigungsformen im Rahmen von
Unterauftrdgen durch die BPS Bildungsportal Sachsen GmbH. Zugestellte Push-Benachrich-
tigungen werden zum Lesen in der Browser-Ansicht von OPAL gebffnet, die in ASIST integriert
wird. Die Darstellung von OPAL ist dabei vollstandig an die Displaygrdfie und Bedienphilosophie
des Mobilgeréts angepasst, was durch das Projekt OPALmobil aus 2012 sowie dem geplanten
Nachfolgeprojekt an der HTW Dresden und TU Dresden umgesetzt wurde bzw. wird. Damit wird
sichergestellt, dass Studierende fur die Betrachtung der Nachrichten ASIST nicht verlassen missen
und sich somit ohne Bruch weiter im PLE bewegen konnen.

2.3 One-Click Upload

In ASIST soll der Prozess des Uploads von Artefakten, also z.B. Photos, Dokumenten, Audio-Auf-
zeichnungen in das OPAL-E-Portfolio unterstitzt und radikal vereinfacht werden. Gerade Smart-
phones eignen sich hier gut: Mit der Kamera werden point-and-shoot Fotos gemacht oder Audio-
stticke mit dem Mikrofon aufgenommen. Lernende kénnen das Medienfragment dann mit ein oder
zwei Taps zum E-Portfolio schicken und sharen. Auch der Upload von Dokumenten wie PDF-
Dateien soll Gber die 'Offnen-Mit'-Interaktion (siehe Dropbox) unkompliziert moglich werden.

Dazu missen die Authentiserung und das Erzeugen der Meta-Information fur OPAL
(Beschreibung, Tags, usw.) automatisiert werden. Basierend auf weiteren Tags wie der Geo-
Location und der Lehrveranstaltung konnen spater im eigentlichen OPAL-UI (Webbrowser)
Anderungen und Freigaben vorgenommen werden. Die Versicherung, dass Lernende die notigen
Rechte besitzen, wird beim erstmaligen Freischalten der Funktion eingeholt.

2.4 Integration und Tests

Vier Monate vor dem Projektende soll die Softwareintegration erfolgen, um zum Abschluss
fertige, getestete Software vorlegen zu koénnen. Dabei soll es noch im Wintersemester einen
Testbetrieb des gesamten Systemes geben.

6.4 Nutzung und Nachhaltigkeit

myTU wird seit 2011 benutzt. Wir haben daher bereits eine grof®e Nutzergemeinde. Von der
myTU-App sind seit 2011 ca. 6800 Apps installiert worden. Von den installierten Apps sind in den
letzten 6 Monaten 4400 aktiv gewesen. Das ist angesichts einer Studierenden-Anzahl von 5720
und 1920 Mitarbeiterlnnen an der TU Bergakademie Freiberg schon eine sehr erfreulich
Marktdurchdringung (89% bzw. 58%).

Mit einem Einsatzgrad von ca. 70% (Anteil der OPAL-Nutzer an immatrikulierten Studierenden)
hat sich die Lernplattform OPAL an vielen séchsischen Hochschulen al's zentrale Anwendung zur
Unterstiitzung von Organisations-, Kommunikations- und Lehr-/Lernprozessen im Hochschul-
altag etabliert. Die wichtige Messzahl Nutzungsintensitét lag im WS 12/13 bei 51. An der TU
Bergakademie Freiberg erreicht die OPAL-Nutzung ihre besten Werte, 90% der Studierenden
benutzen OPAL. Deshalb ist unsere Hochschule besonders interessant fur die vorgeschlagene
Integration OPAL-myTU.

Das Projekt ist in seiner Natur auf Fortschreibung und breitere Nutzung der existierenden Dienste
angelegt. Wir erwarten die erfreulich hohen Nutzerzahlen von myTU und OPAL in ASIST
mitnehmen und durch die zusétzlichen Funktionen festigen und ausbauen zu kénnen.

Far die geplanten Arbeiten an den bestehenden Funktionen von myTU ist der Namenswechsel
kennzeichnend: Alle Hochschulen im Freistaat Sachsen sollen myTU benutzen kénnen, deshalb
soll esin Zukunft ASIST heif3en. Die Arbeiten an ASIST sind deshalb auch mit Portabilitét befasst,
also die Server-Infrastruktur an die heterogenen Informationsquellen in den vielen Hochschulen
als Framework zu gestalten. Auch die Anpassung des Aussehens an die Identitét der Hochschulen
tragt zur breiten Nutzung bei.

Welterer Aspekt der Nachhaltigkeit ist die vorgesehene Dokumentation der Schnittstellen, damit
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Anpassungen an veranderte Dienste-Infrastrukturen einfacher vorgenommen werden konnen.

Nach Abschluss des Projektes wird das Institut fir Informatik, Lst. Froitzheim, Infrastruktur und
Wartung an ASIST aus Lehrstuhimitteln fortfGhren, so wir es in den Jahren 2011 und 2012
unterstiitzt haben. Fir die Jahre 2015 und 2016 sind dafir jahrlich 0,25 VZA wiss. Mitarbeiterin
und 18 Monate Hilfskréfte eingeplant.

Uber breiter angelegten Support wird die BPS GmbH gegen Projektende entscheiden. Fir dieses
Engagement bietet sich besonders die Dienstleistung "Anschluss der heterogenen Hochschul-
Datenstrome an das ASIST Framework” an. Auch entsprechende Kurse bzw. Workshops sind
maoglich.

Finanzielle und Organisatorische Absicherung

Der Eigenanteil am Projekt wird von den beteiligten Professuren durch die Projektleitung, Arbeit
wissenschaftlicher Mitarbeiter, Arbeitsplatznutzung und Verbrauchsmaterialien erbracht. Die
Entwicklung und Wartung der App myTU wurde und wird vom Lehrstuhl und anderen Ressourcen
der TU Bergakademie Freiberg (URZ, Universitétsbibliothek) auch finanziell unterstiitzt.

Die Organisation des Projektes erfolgt durch den Lehrstuhl Prof. Froitzheim.
6.5 Qualitatssicherung und Evaluation

6.5.1 Meilensteine
1. Mdlenstein 30.11.2013

Aus dem Arbeitspaket 1 soll die Erfassung und Klassifikation der Datenquellen zu diesem
Zeitpunkt abgeschlossen sein, d.h. der Bericht zu 1.1 soll vorliegen. Daneben soll ein Konzept fir
die Cl-Adaption des User-Interfaces fertig sein.

Im Arbeitspaket 2 sollen 2.1.1 und 2.1.2 fertig sein. Auf3erdem muss dafUr geklart werden, wie der
Anschluss zum Beispiel an Facebook technisch realisiert werden kann.

2. Meilenstein 30.8.2014

Aus Arbeitspaket 1 sollen 1.2 bis 1.4 abgeschlossen sein. Integration und Probebetrieb als Proof
of Concept erfolgend ab dem 1.9.2014. Im Arbeitspaket 2 soll zum zweiten Meilenstein 2.2 und
2.3 fertig sein, so dassin der restlichen Projektdauer die Integration durchgefihrt werden kann.

Projektende 31.12.2014

Neben den Arbeiten an 1.5 und 2.4 soll ein experimenteller Einsatz an mindestens einer Hoch-
schule durchgefiihrt werden, um Fehler im Feldeinsatz entdecken und beheben zu kénnen. Im aus-
fuhrlichen Abschlussbericht werden die Resultate zusammengefasst. Die begleitende Pressearbeit
soll nach Projektende die Ergebnisse in dhnlich erfolgreicher Weise wie bisher der Offentlichkeit
nahebringen.

6.5.2 Evaluation

Eine formliche Evaluation mit einer Studie haben wir im Projekt nicht vorgesehen, da es sich um
ein Entwicklungsprojekt handelt. Solche eine Studie wirrde zusammen mit der Entwicklung den
Projekt-Aufwand zu stark erhthen. Allerdings werden wir wahrend der Projektdauer jewells fer-
tige Komponenten im Umfeld der TU Freiberg - myTU - und an der WH Zwickau projektbeglei-
tend zum Einsatz bringen. Die entstehenden Benutzerzahlen der neuen Funktionen werden im
Server gemessen und als Gradmesser der Akzeptanz und zu Qualitatskontrolle der Implemen-
tierung herangezogen.
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6.6 Meilenstein 30.11.2013

Aus dem Arbeitspaket 1 soll die Erfassung und Klassifikation der Datenquellen zu diesem
Zeitpunkt abgeschlossen sein, d.h. der Bericht zu 1.1 soll vorliegen. Daneben soll ein Konzept fir
die Cl-Adaption der User-Interfaces fertig sein.

Im Arbeitspaket 2 sollen 2.1.1, 2.1.2 und die Auswahl der Komponenten von social Networks in
Form eines Berichtes vorliegen. AufRerdem muss bis dahin geklart sein, wie der Anschluss zum
Beispiel an Facebook technisch realisiert wird, z.B. mit Facebook Platform.

6.7 Finanzierungsplan

Fur die vorgesehenen Arbeiten bendtigen die Partner angesichts der geplanten Softwareentwick-
lung Personal mit der Qualifikation von wissenschaftliche/n Mitarbeiterinnen (Diplom-Informa-
tikerln bzw. MS Informatik, 1.0 VZA TVL E-13), die sich vollstandig mit dem Projekt
beschéftigen. Dazu kommen studentische bzw. wissenschaftliche Hilfskrafte. Die Tasks aus
Kapitel 6.3 werden im Detail mit den in Tabelle 1 genannten Personalmonaten veranschlagt.

Tabelle 1: Tasks Monate VZA Monate WHK
TU Freiberg WHZwickau

1.1 Klassifikation Quellen 2 3
1.2 Konzept Portabilitét 2 2
1.3 Softwareentwicklung 4

1.4 CI-Adaption 1 4
1.5 Integration und Dokumentation 1 7
2.1 A&A Funktionen sozialer Netzwerke 6

2.2 OPAL-Nachrichtenkonzept 2

2.3 One-Click Portfolio Upload 4

2.4 Integration 1 2
Summen 23 18

In dieser Aufstellung sind teilweise Eigenanteile enthalten, mit denen das Know-How reibungslos
weitergereicht werden kann. Die Eigenanteile der teilnehmenden Hochschulen wéhrend der
Projektdauer finden sich in der folgenden Tabelle:

VZA Monate Freiberg |VZA Monate Zwickau
Projektleitung Professor 0,9 0,9
Wiss. Mitarbeiterin 5 2

Die Bildungsportal Sachsen GmbH erhélt Unterauftrége in Form von Werkvertragen, um die
notigen Arbeiten am OPAL-Kern - Schnittstellen, Nachrichtenerzeugung etc. - durchfiihren zu
konnen. Diese Arbeiten sind fur die asynchronen Nachrichten von OPAL durch den PUSH-
Mechanismus essentiell.

Die vorgesehenen Mittel fur Dienstreisen dienen der Koordination zwischen den drei
Projektstandorten, der Teambildung und evtl. fir einen Tagungsbesuch, um Zwischenergebnisse zu
prasentieren.
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Personalmittel Eigenmittel Beantragte  Beantragte
2013/2014 Mittel (2013) Mittel (2014)
Wissenschaftliches Personal (1,0 VZA TVL E-13) 30.780 € 27.240 € 56.750 €
Zwischensumme  30.780 € 27.240 € 56.750 €
Sachmittel
Unterauftrage 6.000 € 9.000 €
Reisekosten 200 € 400 €
Verbrauchsmittel 300€
Arbeitsplatzausstattung/I T- 3.000€
Infrastruktur/K ommunikati onskosten
Zwischensumme 3.300€ 6.200 € 9.400 €
GESAMT TU Freiberg 34.080 € 33.440 € 66.150 €
Personal mittel Eigenmittel Beantragte  Beantragte
2013/2014 Mittel (2013) Mittel (2014)
Wissenschaftliches Persona 12.750 €
Wissenschaftliche Hilfskrafte 8.400 € 16.800 €
Zwischensumme  12.750 € 8.400 € 16.800 €
Sachmittel
Reisekosten 200 € 300 €
Verbrauchsmittel 200 €
Arbeitsplatzausstattung/I T- 2.000 €
Infrastruktur/K ommunikati onskosten
Zwischensumme 2200 € 200 € 300 €
GESAMT WH Zwickau 14.950 € 8.600 € 17.100 €

7. Ko-Finanzierung

Gesamtsumme: 174.320 €, Eigenanteile 49.030 € - 28%, Antragssumme: 125.290 €

8. Beabsichtigte Nachnutzung

Nach dem Ende des Projektes wird ASIST an den beiden Hochschulen der Projektpartner weiter
betrieben. Im Falle der TU Bergakademie Freiberg handelt es sich um die Welterfihrung der
bisher schon erfolgreichen myTU App und ihrer Infrastruktur. An der Westséchsischen
Hochschule Zwickau wird die im Projekt fur diese Hochschule portierte App mit Infrastruktur in

den Regelbetrieb Ubernommen.

Die BPS GmbH plant eine Dienstleistung fir Implementierung in anderen séchsischen
Hochschulen anzubieten, so dass auch dort im Laufe des Jahres 2015 der Betrieb aufgenommen

werden kann.
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