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4 KURZBESCHREIBUNG

Die Sprachenzentren bedienen einen Grof3teil der Studierenden ihrer Universitdt oder Hochschule. Jedes
Semester werden Uber viele Sprachangebote verteilt Studierende sowohl im Rahmen von Einstufungstests als
auch von Abschlussklausuren gepriift. Der Verwaltungs-, Betreuungs- und Korrekturaufwand fiir diese Test-
und Priufungsszenarien ist konstant sehr hoch. Sprachenzentren haben aus diesem Grund ein sehr hohes
Interesse, die damit verbundenen Ablaufe teilweise oder vollstdandig zu automatisieren. Online-Systeme zur
Prifungsanmeldung, -durchfiihrung und automatischen Auswertung bieten hierfir eine sinnvolle
Unterstitzung fur den akademischen Lehrbetrieb. Im Projekt K20 der TU Chemnitz (SMWK-Férderung 2012)
konnten im Wintersemester 2012/13 sowie im Sommersemester 2013 erfolgreich elektronische
Einstufungstests mit der zentral, bereitgestellten Lernplattform OPAL und dem darin integrierten E-
Assessment-System ONYX Testsuite durchgefiihrt werden. Die dabei gesammelten Erfahrungen sollen im
Projekt KO-EP genutzt werden, um elektronische Sprachpriifungen auch an anderen Hochschulen einfiihren
und etablieren zu kénnen. Um dies zu fordern, sollen im Projekt KO-EP hochschuliibergreifend einheitliche
Workflows sowie didaktische, technische und rechtliche Rahmenbedingungen und Richtlinien geschaffen
werden.

5 FORDERZEITRAUM
01.07.2013 — 30.06.2014 (12 Monate)

6 PROJEKTBESCHREIBUNG

6.1 ZIELSTELLUNG

Gesamtziel ist die Durchfiihrung von elektronischen Prifungen ab dem Wintersemester 2013/2014
(Januar/Februar 2014) als Teil-/Prifungsleistung u.a. fur die Fremdsprachen Spanisch und Franzdsisch an den
jeweiligen Fremdsprachenzentren der antragstellenden Hochschulen. Grundlage bilden die Erkenntnisse aus
dem Projekt K20 an der TU Chemnitz. Folgende Projekt-Teilziele sollen als Voraussetzung fiir eine
Durchfiihrung erreicht werden:

1. Einfiihrung in die Technologien und Workflows
Bei den antragstellenden Hochschulen sollen die Mitarbeiter der Sprachenzentren mit den
Prifungsworkflows und den dafiir einzusetzenden Systemen OPAL und ONYX vertraut gemacht
werden. Teilziel ist die Durchfihrung von Workshops fiir die einzelnen Arbeitsschritte (u.a.
Aufgabenerstellung, Prifungsvorbereitung und Prifungsbetreuung) sowie die Aufarbeitung und
Erweiterung von Handouts und Hilfen.

2. Fachlich und didaktische Konzeption von Online-Testfragen
Die aktuell in papierbasierten Testverfahren eingesetzten Fragen, sollen fiir den elektronischen Einsatz
aufgearbeitet und mit Hilfe des ONYX Editors umgesetzt werden. Dabei soll gepriift werden, ob eine
hochschuliibergreifende Standardisierung von Online-Priifungsfragen erreicht werden kann. Dies
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ermoglicht einen einheitlichen Qualifikationsrahmen hinsichtlich der Leistungsbewertung von
Studierenden sowie die Nutzung von Synergien hinsichtlich Erstellung und Pflege von Testfragen.

3. Prifung der rechtlichen Rahmenbedingungen
In den antragstellenden Hochschulen sollen die mit elektronischen Prifungen gegebenen
Rechtsfragen geklart und dokumentiert werden. Dies umfasst den gesamten Priifungsverlauf, von der
Anmeldung Gber das Prifungsverfahren, die Bewertung bis hin zur Veroffentlichung von
Priifungsergebnissen. Als Rechtsgrundlage sollen elektronische Prifungen und geschlossene
Aufgabenformen als Prifungsform in die Prifungsordnung der antragstellenden Institute
aufgenommen werden.

4. Vorbereitung der technischen Infrastruktur
Zur Durchfiihrung elektronischer Prifungen bedarf es der nétigen technischen Infrastruktur. In
Absprache mit den Rechenzentren der antragstellenden Hochschulen sollen notwendige MaRnahmen
zur Bereitstellung einer sicheren Prifungsumgebung getroffen und dokumentiert werden.

5. Sicherheit und Zuverlassigkeit der eingesetzten Werkzeuge
Das eingesetzte Priifungssystem OPAL und ONYX muss ausfall- und manipulationssicher implementiert
sein. Erkenntnisse aus den aktuellen Prifungsdurchldufen an mehreren sachsischen Hochschulen
sollen die eingesetzten Werkzeuge diesbeziiglich weiter starken. Ziel ist es, rechtliche
Anfechtungsgriinde fir E-Prifung, die auf einem Mangel am Prifungssystem beruhen, ganzlich
auszuschlieBen. Die Antragsteller gehen davon aus, dass samtliche Sicherungsmechanismen in den
Werkzeugen nicht nur flr Sprachenzentren sondern fir samtliche Fachbereiche eine verlassliche
Grundlage zur Durchfiihrung von E-Priifungen bieten werden.

6.2 REALISIERUNGSKONZEPT

AP 1. Beratung und Schulung
Zeitraum: 01.07.2013 - 30.06.2014
Verantwortlich: BPS GmbH

Fir den erforderlichen Know-how-Transfer in die antragstellenden Hochschulen hinsichtlich
Bedienung der Werkzeuge OPAL und ONYX wird die BPS Bildungsportal Sachsen GmbH beauftragt,
Beratungs-Workshops und Schulungen durchzufiihren, um sowohl die Sprachenzentrumsmitarbeiter
als auch die E-Learning-Betreuer der antragstellenden Hochschulen mit den Workflows und
einzusetzenden Werkzeugen vertraut zu machen. Fokus liegt dabei auf der Durchfiihrung von
elektronischen Prifungen im Fremdsprachenbereich. Umfassende Erfahrungen wurden im Projekt
K20 gesammelt und dokumentiert und sollen zur Nachnutzung bereitgestellt werden.

1. Workshop als Auftakt zum Arbeitspaket 2:
- Test- und Fragenerstellung mit dem ONYX WebEditor
- Verwaltung und Austausch von Fragen in einem Aufgabenpool
- Didaktische Konzeption von Testfragen
2.  Workshop als Auftakt zum Arbeitspaket 6:
- Einschreibungs- und Priifungsorganisation
- Bereitstellung und Konfiguration von Priifungen in OPAL
- Prufungsdurchlauf und -betreuung
3. Workshop in Vorbereitung zum Arbeitspaket 8:
- Einsicht in die Ergebnisse von Tests und Priifungen
- Manuelle (Nach-) Bewertung



- Ergebnisexport und -archivierung

Alle Arbeitspakete werden durch die BPS GmbH begleitet und beratend unterstiitzt. Aufbauend auf
den Ergebnissen und Erfahrungen werden fir die eingesetzten Werkzeuge weitere Hilfen,
Dokumentationen und Leitfaden erarbeitet und fiir alle sdachsischen Hochschulen frei zur Verfiigung
gestellt.

AP 2. Katalogerstellung und Qualitatssicherung
Zeitraum: 15.07.2013 - 31.12.2013
Verantwortlich: Erstellung und fachliche Qualitatssicherung: WHZ und HTW
Support und technische Qualitidtssicherung: BPS GmbH

Die Fragenkataloge werden mit dem ONYX WebEditor innerhalb von OPAL erstellt und zentral in einer
Fragendatenbank verwaltet. Es findet ein enger Austausch zwischen den Antragstellern und dem
Sprachenzentrum der Technischen Universitdt Chemnitz statt. Dabei wird gepriift, welche Inhalte
gemeinsam genutzt werden kénnen.

Zur Qualitatssicherung wird angestrebt, gemeinsame Kriterien fir die didaktische Erstellung von E-
Prifungen zu entwickeln und im Rahmen des Projektes umzusetzen. Ein abschlieBRender Funktionstest
erfolgt, unterstiitzt durch automatisierte Verfahren, in Absprache mit der BPS GmbH.

AP 3. Klarung rechtlicher Fragestellungen
Zeitraum: 01.08.2013 —31.12. 2013
Verantwortlich: WHZ und HTW in Zusammenarbeit mit den eLearning Einrichtungen vor Ort
Betreuung und Beratung: BPS GmbH

Ziel ist es, allgemeine Rechtsfragen fiir die Integration von E-Priifungen in den Priifungsablauf zu
klaren. Detailliert sollen fiir die Teilbereiche Priifungseinschreibung, -durchfiihrung und -bewertung,
sowie die Ergebnisarchivierung rechtssichere und datenschutzkonforme Abldaufe definiert werden.
Existierende Musterordnungen und Prifungsablaufe anderer deutscher Hochschulen werden
hinsichtlich eines moglichen Einsatzes analysiert und in einen eigenen Entwurf (berflihrt. Dies
geschieht in enger Abstimmung mit den zentralen Einrichtungen (u.a. elearning Beratung,
Prifungsamt, Rechtsberatung, Datenschutzbeauftragter) vor Ort. Der definierte Priifungsablauf und
die notwendigen Aufgabenfelder werden dokumentiert und Handlungsleitfaden erarbeitet.

AP 4. Implementierung Ausfallsicherheit fiir das Priifungswerkzeug ONYX
Zeitraum: 01.09.2013 - 30.11. 2013
Verantwortlich: BPS GmbH

ONYX wird bereits umfangreich fiir Test- und Priifungsszenarien eingesetzt. An der TU Chemnitz
wurden zur Laufzeit des Projektes K20 und auch im Anschluss daran Einstufungstests durchgefiihrt.
Das Werkzeug hat sich als sehr zuverlassig und einsatzfahig erwiesen. BPS hat bereits Mechanismen
zur Ausfallsicherheit in ONYX implementiert, welche derzeit jedoch noch keine Sicherung der
Ergebnisse bei Stérungen oder Ausfall des ONYX-Servers vorsehen. Um ONYX fiir den Priifungseinsatz
zu optimieren, soll die Ausfallsicherheit um diesen Punkt erweitert und Testergebnisse zu jedem
Zeitpunkt in OPAL gespeichert werden. Dies ermdglicht, nach einer Stérung die bis dahin erbrachten
Ergebnisse eines Teilnehmers wiederherzustellen.

AP 5. Vorbereitung der technischen Infrastruktur
Zeitraum: 01.11.2013 -31.12. 2013
Verantwortlich: BPS GmbH in Zusammenarbeit mit den Rechenzentren vor Ort



Fir die Prifungsdurchfiihrung werden die existierenden Computer-Pools der antragstellenden
Hochschulen genutzt. Um eine sichere Prifungsumgebung zu gewahrleisten, sollen anhand von
Mindestsystemanforderungen die eingesetzten PCs geprift und analog zum Vorgehen an der TU
Chemnitz im Projekt K20 mit dem Safe-Exam-Browser, einem Programm zur Abschottung des Systems
wahrend der Prifungsdurchfiihrung, ausgestattet werden. Die Prifung und Vorbereitung erfolgt in
enger Zusammenarbeit mit den Rechenzentren vor Ort.

AP 6. Anmelde- und Priifungsorganisation
Zeitraum: 01.11.2013 - 10.02. 2014
Verantwortlich: WHZ und HTW
Betreuung und Beratung: BPS GmbH

Aufbauend auf den im Arbeitspaket 3 definierten Workflows wird ein konkreter Prifungsplan
erarbeitet, die Prifungstermine definiert und organisatorische Fragestellung geklart. Die
Priifungsanmeldung und der im Arbeitspaket 2 erarbeitete Fragenkatalog werden (ber OPAL
bereitgestellt. Die BPS GmbH unterstiitzt und fihrt abschlieBend eine Endabnahme zur korrekten
Kurserstellung und -konfiguration durch.

AP 7. Priifungsdurchfiihrung
Zeitraum: 01.02.2014 - 01.03. 2014
Verantwortlich: WHZ und HTW
Betreuung und Beratung: BPS GmbH

Am Institut beider Antragsteller werden Prifungsleistungen in Form von elektronischen Prifungen
durchgefiihrt, die Pilotcharakter haben sollen. Das Betreuungspersonal wurde im Rahmen von
Arbeitspaket 1 geschult und Handlungsleitfaden fiir Problemsituationen entwickelt. Zur Prifung der
Funktionsfahigkeit und moglicher Ausnahmesituationen wird mit den Betreuern ein Probelauf auf
Basis der einzusetzenden Testfragen realisiert.

Fir eine abschlieRende Evaluation der Nutzerzufriedenheit (vgl. Arbeitspaket 9), wird im Anschluss an
die Prifung eine Nutzerbefragung mit Hilfe eines Online-Fragebogens durchgefiihrt. Hierfir sollen
ebenfalls die Funktionen der ONYX Testsuite genutzt werden.

AP 8. Nachbewertung, Ergebnisexport und -analyse
Zeitraum: 01.03.2014 - 30.04. 2013
Verantwortlich: WHZ und HTW

Betreuung und Beratung: BPS GmbH

Die Teilnehmerergebnisse werden innerhalb von OPAL/ONYX gesichtet, geprift und fir offene
Frageformate manuell nachbewertet. Aufbauend auf den in Arbeitspaket 3 definierten Workflows
werden die Ergebnisse mit Hilfe von OPAL exportiert und archiviert.

Unter zu Hilfenahme der durch die Werkzeuge bereitgestellten statistischen Auswertungsfunktionen,
werden die Prifungsergebnisse analysiert und Rickschlisse auf die eingesetzten Priifungsfragen
gezogen.

AP 9. Sicherung des Ergebnistransfers durch Analyse und Dokumentation
Zeitraum: 01.04.2013 - 30.06. 2013
Verantwortlich: WHZ, HTW, BPS GmbH
Die durchgefiihrten Workflows werden abschliefend analysiert. Dies geschieht unter folgenden
Hauptaspekten: Rechtssicherheit, Funktionstlichtigkeit und Gebrauchstauglichkeit. Zur Analyse
werden Nutzerbefragungen in Form von Online-Fragebdgen (vgl. Arbeitspaket 7) durchgefiihrt und
Interviews mit den Autoren, Prifungsbetreuern und Bewertern gefiihrt. Die Ergebnisse werden
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dokumentiert, aufgearbeitet und in die aus Arbeitspaket 3 entstandenen Handlungsleitfaden
eingearbeitet.

Jul |Aug |Sep |Okt |Nov |Dez |Jan |Feb |Mar |Apr |Mai

Jun

1.Beratung und Schulung

2.Katalogerstellung und Qualitatssicherung

3.Klarung rechtlicher Fragestellungen

4.lmplementierung Ausfallsicherheit

5.Vorbereitung der technischen Infrastruktur

6.Anmelde- und Prifungsorganisation

7.Prifungsdurchfihrung -

8.Nachbewertung, Ergebnisexport und -analyse

9.Sicherung des Ergebnistransfers _

6.3 NUTZUNGS- UND NACHHALTIGKEITSKONZEPT

Die Einflhrung elektronischer Priifungen in der Sprachausbildung ermdglicht das hohe Priifungsaufkommen
effektiv und 6konomisch zu bewiltigen. Um die Betreuung der Sprachenzentrumsmitarbeiter auch nach Ablauf
des Projektes aufrechterhalten zu kénnen, werden auch die E-Learning-Supporter der antragstellenden
Hochschulen in alle Workshops und Schulungen mit einbezogen. Erarbeitete Handlungsleitfaden zu
didaktischen, technischen und rechtlichen Fragestellungen stehen frei zur Verfligung und kénnen von allen
sachsischen Hochschulen genutzt werden. Synergien werden auch durch die enge Zusammenarbeit mit der BPS
GmbH gefordert: Der Einsatz der zentralen Systeme OPAL und ONYX gewdhrleistet die Nachhaltigkeit und die
einfache Ubertragbarkeit, insbesondere von Bedienabldufen und technischen Leitfaden, in andere Hochschulen
und Fachbereiche. Die BPS GmbH sorgt fiir die zuklnftige Aufrechterhaltung der funktionalen Anpassungen im
Rahmen der mit den sachsischen Hochschulen vereinbarten Basisdienstvertrage sowie fiir den jederzeit
hochverfiligbaren und performanten Betrieb der Lernplattform und Prifungsumgebung.

Im Projekt wird ein Praxisbeispiel fir den Einsatz von elektronischen Prifungen geschaffen. Von den
Erfahrungen, erstellten Dokumentationen und Beispielen, sowie den funktionalen Anpassungen an den
einzusetzenden Werkzeugen profitieren alle Fachbereiche der sdchsischen Hochschulen. Projektergebnisse aus

Plus

vorangegangenen SMWK Projekten, wie iAssess.Sax, eAssess  und K20 werden genutzt und ausgebaut.

6.4 QUALITATSSICHERUNGS- UND EVALUIERUNGSKONZEPT

Die Qualitatssicherung im Projekt erfolgt fortlaufend. Alle Teilergebnisse werden durch die Projektpartner und
die zustdndigen Experten (u.a. elearning Berater, Datenschutzbeauftragter, BPS GmbH) begutachtet.
Grundlagen bilden regelmaRige Projekttreffen. Zur Uberpriifung der technischen Funktionsfihigkeit der
Systemerweiterung fihrt die BPS GmbH entsprechende Qualitdtssicherungsmafinahmen durch.

Um einen sicheren und rechtskonformen Priifungsdurchlauf zu gewahrleisten werden alle Mitarbeiter geschult,
die Ablaufe geprift und die Systeme erprobt. Erfolgsindikator fiir das Projekt ist insbesondere die enge
Zusammenarbeit mit der BPS GmbH, den elearning Beratern und den zentralen Ansprechpartnern zur
Rechtsberatung und zum Datenschutz, sowie den Rechenzentren bzw. Laborbereich und den Prifungsamtern.

Eine direkt an die Prifung angeschlossene Nutzerumfrage und die Auswertung der Erfahrungen aller
Projektbeteiligten und Prifungsmitwirkenden ermoglicht eine nachgelagerte Qualitatssicherung u.a. zur
Gebrauchstauglichkeit und Funktionstiichtigkeit. Alle Projektergebnisse werden entsprechend begutachtet und
dokumentiert zentral zur Verfligung gestellt.




6.5 MEILENSTEIN zum 30.11.2013

Bis zum 30.11.2013 ist das Arbeitspaket 4 ,Implementierung Ausfallsicherheit” vollstdndig abgeschlossen.
Insbesondere aus den Arbeitspaketen 2 und 3 sind bereits verwertbare Teilergebnisse zu erwarten. Die
folgenden Ergebnisse werden erreicht:

- Durchfihrung von 3 Workshops zum Know-how-Transfer in die beteiligten Hochschulen sowie
abgeschlossene Einfiihrung in die Bedienabldufe der verwendeten Werkzeuge

- Finalisierte (noch nicht geprifte) Testsets fiir die Sprachen Franzosisch und Spanisch, Sprachlevel Al
und A2

- Empfehlung einer Musterordnung fiir die Durchfiihrung von E-Priifungen mit einer automatisierten
Auswertung

- Entwickelte (noch nicht extern geprifte) rechtssichere und datenschutzkonforme Workflows fiir die
elektronische Prifungseinschreibung, -durchfiihrung und -bewertung, sowie die Ergebnis-archivierung

- Implementierung der Server-Ausfallsicherheit fiir die ONYX Testsuite

6.6 KOSTEN- UND FINANZIERUNGSPLAN

Die antragstellenden Hochschulen haben das Ziel den Prifungsbetrieb durch elektronische Einschreibe-,
Priifungs- und Auswertungsmechanismen zu unterstlitzen. Verschiedene Prozesse wurden dazu schon
eingeleitet und die Unterstitzung seitens zentraler Beratungsdienstleistungen zugesichert. Um eine schnelle
Einarbeitung in die notwendigen Werkzeuge und Workflows fiir alle Mitarbeiter zu gewahrleisten, sollen
Beratungs- und Schulungsleistungen der BPS GmbH in Anspruch genommen werden. Zur Unterstltzung der
Priifungsvorbereitung und -durchfiihrung werden jeweils zwei Hilfskrafte fir die Westsachsische Hochschule
Zwickau und HTW Dresden beantragt. Zur Sicherung der Ausfallsicherheit fiir die einzusetzenden Werkzeuge
OPAL und ONYX wird die BPS GmbH mit der Implementierung und Qualitatssicherung beauftragt. Da die BPS
GmbH mit den technischen Anforderungen der angebotenen Systeme betraut ist, ibernimmt sie in Absprache
mit den verantwortlichen Einrichtungen vor Ort die Vorbereitung der Computer-Pools. Die Projektkoordination
erfolgt durch Frau Prof. Berkenbusch (WHZ) und Frau Rudat (HTW Dresden).

Es werden Fordermittel in Hohe von 30.160 EUR beantragt. Die Westsachsische Hochschule Zwickau beantragt
18.480 EUR und erbringt 28,7 % Eigenanteil. Die Hochschule fiir Technik und Wirtschaft Dresden beantragt
11.680 EUR und erbringt 37,3 % Eigenanteil. Der detaillierte Finanzierungsplan mit jeweiliger Aufstellung pro
Hochschule und Jahr sind dem Projektantrag als Anlage beigefiigt.
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Anlage 1: Finanzierungsplan

Personalmittel"

Eigenmittel (2013/14)

Beantragte Mittel (2013)

Beantragte Mittel (2014)

Wissenschaftliches Personal" 6.540,00 €
Technisches Personal
Hilfskrafte 5.880,00 € 5.880,00 €
Honorare
Zwischensumme 6.540,00 € 5.880,00 € 5.880,00 €
Sachmittel
Werksvertrag BPS 14.400,00 € 3.200,00 €
Reisekosten 400,00 € 400,00 €
Werbung"
Verbrauchsmittel 200,00 €
OPAL Basisdienste 1.100,00 €
Arbeitsplatz/IT-Infrastruktur/Kommunikation 1.820,00 €
Zwischensumme 3.120,00 € 14.800,00 € 3.600,00 €
GESAMT WHZ + HTW DRESDEN 9.660,00 € 20.680,00 € 9.480,00 €
30.160,00 €

Westsachsische Hochschule Zwickau"

Personalmittel"

Eigenmittel (2013/14)

Beantragte Mittel (2013)

Beantragte Mittel (2014)

Projektleiter (Prof. Berkenbusch, 2h/Woche) 3.600,00 €
SHK (20h) 1.320,00 € 1.320,00 €
SHK (20h) 1.320,00 € 1.320,00 €
Zwischensumme 3.600,00 € 2.640,00 € 2.640,00 €
Sachmittel
Werksvertrag BPS| 11.200,00 € 1.600,00 €
Reisekosten 200,00 € 200,00 €
Werbung|
Verbrauchsmittel 100,00 €
OPAL Basisdienste| 500,00 €
Arbeitsplatz/IT-Infrastruktur/Kommunikation 1.100,00 €
Zwischensumme 1.700,00 € 11.400,00 € 1.800,00 €
GESAMT WHZ| 5.300,00 € 14.040,00 € 4.440,00 €
HTW Dresden||
Personalmittel Eigenmittel (2013/14) Beantragte Mittel (2013)| Beantragte Mittel (2014)
Projektleiter (Fr. Rudat, 2h/Woche) 2.940,00 €
WHK (20h) 1.920,00 € 1.920,00 €
SHK (20h) 1.320,00 € 1.320,00 €
Zwischensumme 2.940,00 € 3.240,00 € 3.240,00 €
Sachmittel
Werksvertrag BPS| 3.200,00 € 1.600,00 €
Reisekosten 200,00 € 200,00 €
Werbung|
Verbrauchsmittel 100,00 €
OPAL Basisdienste| 600,00 €
Arbeitsplatz/IT-Infrastruktur/Kommunikation 720,00 €
Zwischensumme 1.420,00 € 3.400,00 € 1.800,00 €
GESAMT HTW DRESDEN 4.360,00 € 6.640,00 € 5.040,00 €




